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Concurso Publico n.2 5/SAS/2021 - Concessdo do servico de colocacdo e exploragdo de
maquinas de venda automatica em instalagdes do Instituto Politécnico de Viseu

Clausula 1.2
Objeto

1 - O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no presente contrato a
celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal objeto
principal a concessao do servigo de colocagao e exploracdo de maquinas de venda automdtica em
instalacGes do Instituto Politécnico de Viseu, nos termos das especificacdes em anexo.

2 — Os concorrentes deverdo apresentar valores da percentagem, nao inferiores a 28 %, a aplicar
sobre o montante global apurado na venda dos produtos comercializados em todas as maquinas
instaladas.

Clausula 2.2
Contrato

1 - O contrato, celebrado por escrito, € composto pelo respetivo clausulado contratual e seus
anexos, que constituem parte integrante do mesmo, sendo regulado pelo disposto nos artigos
2782 e seguintes do Cddigo dos Contratos Publicos, adiante abreviadamente designado por CCP,
em especial o plasmado nos termos dos seus artigos 4502 e seguintes, e demais legislagcao e
regulamentacdo aplicaveis.
2 — Sem prejuizo do demais disposto no CCP, contrato a celebrar, integra ainda os seguintes
elementos:
a) Os suprimentos dos erros e das omissGes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que tais erros e omissdes, tenham sido expressamente aceites pelo érgdo
competente para a decisdo de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao caderno de encargos;
c¢) O presente caderno de encargos e anexos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada, prestados pelo adjudicatario.
3 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva
prevaléncia, é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.
4 - Em caso de divergéncias entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato e
seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o
disposto no artigo 99.2 do Cddigo dos Contratos Publicos e aceites pelos adjudicatdrios, nos
termos do disposto no artigo 101.2 do referido diploma legal.
5 - Além dos documentos indicados no ndimero 2, o prestador de servicos, obriga-se também a
respeitar, no que lhe seja aplicavel, as normas europeias e portuguesas, as especificacdes
homologacdes de organismos oficiais e fabricantes ou entidades detentoras de patentes.
6- Em caso de divergéncia entre as obriga¢Oes a que se refere o nimero anterior, a prevaléncia
determinada pela ordem pela qual sdo ai indicadas.

(0]

M-~

Clausula 3.2
AlteragGes ao contrato

1 - Qualquer alteragao contratual, devera constar de documento escrito assinado pelas partes, e
produzira efeitos a partir da data que nele se fixar, mas nunca em data anterior a da sua
assinatura.

2- Para efeitos do disposto no niumero anterior, toda e qualquer alteracdao ao contrato é, sempre,
objeto de adenda escrita ao mesmo, a qual sera, para todos os efeitos, considerada parte
integrante do mesmo, prevalecendo sobre aquele naquilo em que vier alterar o mesmo.
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3 - A parte interessada na alteracdo, deve comunicar, por escrito, as demais partes essa intencao,
com uma antecedéncia minima de 15 (quinze) dias, em relacdo a data em que pretende ver
introduzida a alteragao.

4 - O contrato pode ser alterado por:

a) Acordo prévio entre as partes, que apenas sera valido, apds aprovacdo expressa do respetivo
6rgdo competente para a decisdo de contratar;

b) Decisdo judicial ou arbitral;

c) RazGes de interesse publico.

5 - A alteracdo ao contrato, ndo pode conduzir a modificagdo das prestagdes principais do
contrato, nem configurar uma forma de impedir, restringir ou falsear a concorréncia garantida na
fase de formacdao do mesmo, a luz da legislacdo e regulamentacdo aplicaveis, maxime em sede do
estatuido no Cddigo dos Contratos Publicos.

Clausula 4.2
Prazo
O contrato mantém-se em vigor de 1 de janeiro de 2022 a 31 de dezembro de 2022, renovavel até
ao limite maximo de duas renovagdes, nos anos subsequentes, se nao for denunciado, por
qualquer das partes, com a antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias seguidos, por carta
registada com aviso de recep¢do, sem prejuizo das obriga¢Oes acessérias que devam perdurar
para além da cessacdo do contrato.

Clausula 5.2
Obrigagdes principais do concessionario

1 - Sem prejuizo de outras obriga¢des previstas na legislacdo aplicavel, no caderno de encargos ou
nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o concessiondrio as seguintes
obrigagdes principais:

a) Entrega, colocagdo e disponibilizagdo dos bens identificados na sua proposta, em maquina
de venda automatica do concessiondrio sempre que necessario;

b) Obrigacdo de garantia dos bens.
2 - O concessionario obriga-se a entregar a entidade concedente os bens objeto do contrato com
as caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos previstos na memédria descritiva ao
presente Caderno de Encargos, que dele faz parte integrante.
3 - Os bens alimentares objeto do contrato devem ser entregues em perfeitas condicdes de serem
consumidos para os fins a que se destinam e dotados de todo o material de apoio necessario.
4 - E aplicavel, com as necessarias adaptacdes, o disposto na lei que disciplina os aspetos relativos
a venda de bens de consumo e das garantias a ela relativas, no que respeita a conformidade dos
bens.
5 - O concessiondrio é responsavel perante os Servicos de Ac¢ao Social do Instituto Politécnico de
Viseu por qualquer degradacao, defeito ou discrepancia dos bens objeto do contrato que existam
no momento em que os bens sdo disponibilizados ao publico.
6 - O concessionario é responsavel pela qualidade e condi¢Ges higieno-sanitarias do
fornecimento, correndo por sua conta a reparacdo dos danos e prejuizos nos casos de intoxicacao
alimentar.
7 - A titulo acessdrio, o concessiondrio fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os
meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a concessao, bem
como ao estabelecimento do sistema de organizagao necessario a perfeita e completa execuc¢do
das tarefas a seu cargo.
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Clausula 6.2
Local da prestacdao da concessao

As concessOes objeto do contrato serdao prestadas nas instalagdes da entidade adjudicante em
Viseu, nos seguintes locais:

- Nos Servigos Centrais do IPV;

- Cafac;

- Residéncias de Estudantes;

- Escola Superior de Tecnologia e Gestdo de Viseu;

- Escola Superior Agraria de Viseu;

- Escola Superior de Saude de Viseu.

- Pavilhdo Multiusos.

Clausula 7.2
Forma de prestac¢ao do servigo

1 — Para o acompanhamento da execuc¢do do contrato, o concessionario obrigado a manter,
sempre que solicitado, reunides de coordenacdo com o representante designado pela entidade
adjudicante para verificacdao do estado da prestacdo da concessao.
2 — O concessionario fica obrigado a entregar mensalmente ao concessionario o valor que resulta
da percentagem aplicada sobre o montante global apurado na venda dos produtos
comercializados em todas as maquinas instaladas no Instituto Politécnico de Viseu, acrescidos de
IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.
3 - Todos os relatdrios, registos, comunicagdes, possiveis atas de reuniées e demais documentos
serdo elaborados pelo prestador de servicos e integralmente redigidos em portugués.

Clausula 8.2

Protecdo de Dados Pessoais
1 - O cocontratante obriga-se a cumprir o disposto na legislacdo nacional em vigor, relativa a
protecdo de dados pessoais, bem como o disposto no Regulamento Europeu Geral sobre Protecdo
de Dados, a protecao da privacidade no sector de comunicag¢dOes eletrénicas, mantendo em total
confidencialidade os dados pessoais (“Dados”), cujo acesso lhe tenha sido concedido pelo
contraente publico, no ambito da execucdo do presente contrato.
2 - Os dados pessoais a que o cocontratante tenha acesso, ou que lhe sejam cedidos pelo
contraente publico ao abrigo da execucdo do presente contrato, serdo tratados com a estrita
observancia de todas as disposicOes aplicaveis de direito nacional e europeu, que protejam os
direitos e liberdades fundamentais das pessoas singulares, em particular o seu direito a protecao
da vida privada, no que diz respeito ao tratamento dos seus dados pessoais.
3 - Paralelamente, o cocontratante obriga-se a atuar de acordo com as instrugdes que lhe forem
transmitidas pelo contraente publico, no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais de
terceiros.
4 - O cocontratante obriga-se, por si e através dos seus colaboradores, a cumprir com as
disposicOes legais que digam respeito a protecdo de dados e que lhes sejam legalmente
aplicaveis, obrigando-se a informar todos aqueles, sobre os quais tenham a direcdo, sobre a
abrangéncia da confidencialidade dos dados. Compromete-se, designadamente a ndo tratar os
dados a que tem acesso, de forma incompativel com a finalidade que justificou a recolha junto ao
titular, nem a copiar, reproduzir, adaptar, modificar, alterar, apagar, destruir ou divulgar a
terceiros, sem que para tal tenha sido expressamente autorizado, por escrito, pelo contraente
publico.
5 - O cocontratante obriga-se a pér em pratica as medidas técnicas e organizacionais adequadas a
seguranca e privacidade dos dados pessoais por si guardados, utilizados e armazenados, e a livre
circulacdo dos dados tratados no ambito e para execucdo das atividades do presente contrato
devendo, em especial:
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a) Proteger os sistemas de processamento de dados por si utilizados, contra o acesso de pessoas
ndo autorizadas, bem como contra ataques, independentemente da sua natureza, pelos préprios
colaboradores ou terceiros ou ainda contra destrui¢cao ou perdas acidentais;

b) Garantir a posterior verificacdo e determinacgdo sobre se e quem inseriu, alterou ou eliminou
dados pessoais em sistemas de processamento de dados, no caso de uma ocorréncia deste tipo.
¢) Garantir a confidencialidade, a integridade, e a disponibilidade, dos dados pessoais.

d) Conforme ja previsto no n? 2, o tratamento de dados a realizar, deve ser efetuado apenas de
acordo com as instrugdes do responsavel pelo tratamento de dados (o contraente publico).

e) Apagar ou devolver (consoante a escolha do responsdvel pelo tratamento), todos os dados
pessoais, depois de concluida a prestagao de servigos relacionados com o tratamento, apagando
as copias existentes, salvo se a conservagao dos dados for legalmente exigida.

f) No caso de subcontratacdo devidamente autorizada, o cocontratante deve obter a autorizacdo
expressa para o efeito do responsavel pelo tratamento, ficando o subcontratante sujeito as
mesmas obrigacdes do cocontratante, devendo o acordo entre ambos deter os mesmos requisitos
de forma.

6 - O cocontratante, garante apoio ao responsavel pelo tratamento em caso de exercicio de
direitos pelos titulares.

7 - O cocontratante presta assisténcia ao responsdavel pelo tratamento, no sentido de assegurar o
cumprimento das obrigacdes que sobre ele recaem (seguranca, notificacdes de violagbes de
seguranca, avaliagdes de impacto).

8 - O cocontratante colabora nas auditorias levadas a cabo pelo responsavel pelo tratamento e
garante que responderd, em prazo razoavel, e na medida do possivel, as questGes da autoridade
de controlo, relativas ao tratamento de dados pessoais que este contrato projeta e a qualquer
pedido de informacéo do titular dos dados quanto ao tratamento.

9 - O cocontratante, obriga-se a despoletar o procedimento de notificagdo a Autoridade de
Controlo Nacional, em caso de violagdo de dados pessoais, no prazo maximo de 72 h, apds tomar
conhecimento ou, posteriormente, com a devida justificacdo do atraso na comunicagao.

10 - Sempre que o tratamento de dados pessoais por si efetuado, envolva categorias especiais de
dados, os titulares dos dados sdo informados de que os seus dados sdo alvo de operagao, que
consubstancia um tratamento de dados, da finalidade e da respetiva condi¢do de legitimidade.

11 - O cocontratante é responsdvel por quaisquer danos causados ao titular dos dados e ao
contraente publico, enquanto responsavel pelo tratamento de dados, por si e /ou dos seus
colaboradores, decorrente de incumprimento de legislacdo em vigor relativa a protecao de dados
pessoais, do Regulamento Geral de Protecdo de Dados, bem como do presente contrato ou se
ndo tiver seguido as instrucdes licitas do contraente publico, conforme disposicdo referida no n.2
3.

12 - Para efeitos do disposto nos numeros 4 e 11 da presente cldusula, entende-se por
“colaboradores” toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que preste servicos ao proprio
cocontratante incluindo, designadamente, representantes legais, trabalhadores, prestadores de
servigos, procuradores e consultores, independentemente da natureza e validade do vinculo
juridico estabelecido entre o referido cocontratante e o referido colaborador.

Clausula 9.2
Conformidade e garantia técnica
O concessionario fica sujeito as exigéncias legais, obrigacdes do fornecedor e prazos respetivos
aplicdveis aos contratos de aquisicdo de bens mdveis, nos termos do Cédigo do Contratos
Publicos e demais legislagdo aplicavel.
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Clausula 10.2

Objeto do dever de sigilo
1 - O prestador de servigos deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentacao, técnica
e ndo técnica, comercial ou outra relativa a entidade adjudicante, de que possa ter conhecimento
ao abrigo ou em relagao com a execugao do contrato.
2 - A informacgdo e a documentacdo protegidas pelo dever de sigilo, ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem ser objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado
direta e exclusivamente a execugao do contrato.
3 - Exclui-se do dever de sigilo previsto nos nimeros anteriores, a informac¢do e a documentacgdo
que fossem comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtenc¢do pelo prestador
de servicos ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial
ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.
4- O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5(cinco) anos a contar do
cumprimento ou cessagdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujei¢do
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos
comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca devida as pessoas coletivas.

Clausula 11.2
Preco contratual

1 — Pelo fornecimento objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacdes
constantes do presente caderno de encargos, os Servicos de Acdo Social do Instituto Politécnico
de Viseu devem receber mensalmente do concessiondrio o valor que resulta da percentagem
aplicada sobre o montante global apurado na venda dos produtos comercializados em todas as
magquinas instaladas no Instituto Politécnico de Viseu, acrescidos de IVA a taxa legal em vigor, se
este for legalmente devido.

2 — O prego obtido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico, nomeadamente os
relativos ao transporte dos bens objeto do contrato para os respetivos locais de entrega, bem
como quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de marcas registadas, patentes ou licengas.

Clausula 12.2

CondigOes de pagamento
1 — As quantias devidas pelo concessiondrio, nos termos da clausula anterior, devem ser pagas
apos a sua conferéncia, entre as partes, dos respetivos registos das maquinas de venda
automatica, na tesouraria do Instituto Politécnico de Viseu, no prazo maximo de 30 dias de
calendario.
2 — Em caso de discordancia por parte dos Servicos de Acdo Social do Instituto Politécnico de
Viseu, quanto aos valores indicados nas faturas, deve este comunicar ao concessionario, por
escrito, os respetivos fundamentos, ficando este obrigado a prestar os esclarecimentos
necessarios ou proceder a retificacdo do montante.
3 — O concessiondrio, estd obrigado ao pagamento de juros moratdrios pelo atraso nos
pagamentos das faturas aceites, no periodo correspondente a mora, nos termos do disposto no
art.2 806.2 do Cadigo Civil.

Clausula 13.2
Penalidades contratuais
1 - Pelo incumprimento de obrigacées emergentes do contrato, os Servigos de A¢do Social do
Instituto Politécnico de Viseu pode exigir do concessiondrio o pagamento de uma pena
pecuniaria, de montante a fixar em func¢do da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:
- Por falta de reposicdo de produtos, avaria continuada ou por produtos desconformes, por
maquina: 5% por dia do valor faturado no més anterior.
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- For falha no prazo proposto para a instalacao e entrada em pleno funcionamento das maquinas
vending: 20 €/dia maquina.

2 - Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do concessionario os Servicos de A¢do
Social do Instituto Politécnico de Viseu pode exigir-lhe uma pena pecunidria até ao valor maximo
de 20 % do valor contratual.

3 - Ao valor da pena pecuniaria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias pagas
pelo concessionario ao abrigo do n.2 1, relativamente aos servigos cuja conclusdo tenha
determinado a resolucdo do contrato.

4 - Na determinacdo da gravidade do incumprimento, os Servicos de Ac¢do Social do Instituto
Politécnico de Viseu tem em conta, nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual
reiteracdo, o grau de culpa do concessionario e as consequéncias do incumprimento.

5 — Ss Servicos de Acdo Social do Instituto Politécnico de Viseu pode compensar os pagamentos
devidos ao abrigo do contrato com as penas pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.
6 - As penas pecunidrias previstas na presente clausula ndo obstam a que os Servicos de Acdo
Social do Instituto Politécnico de Viseu exijam uma indemnizagdo pelo dano excedente.

7 - Se existir a aplicacdo de penalidades por incumprimento contratual do adjudicatario, o valor
apurado sera acrescido no acerto de contas do més seguinte.

Clausula 14.2

For¢a maior
1 - Ndo podem ser impostas penalidades ao concecionario, nem é havida como incumprimento, a
nao realizagcdo pontual das presta¢des contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de
caso de forga maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva
realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da
celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
2 - Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do ndmero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes
governamentais ou administrativas injuntivas.
3 - Nao constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do fornecedor, na
parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do fornecedor ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos
seus subcontratados;

c¢) DeterminacGes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatdria
ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo fornecedor de deveres ou énus que
sobre ele recaiam;

d) ManifestacGes populares devidas ao incumprimento pelo fornecedor de normas legais;

e) Incéndios ou inundagGes com origem nas instalacdes do fornecedor cuja causa,
propagacdo ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranga;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do fornecedor ndo devidas a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4 - A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

5 - A forca maior determina a prorrogacdao dos prazos de cumprimento das obrigacGes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao
impedimento resultante da for¢ca maior.
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Clausula 15.2

Resolugdo por parte do contraente publico
1 - Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, os Servicos de Ac¢do Social
do Instituto Politécnico de Viseu pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o
prestador de servicos violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacGes que lhe
incumbem, designadamente nos seguintes casos:
Pelo atraso na distribuicdo dos produtos, pela entrega de produtos degradados ou fora dos prazos
de consumo ou devido ao encerramento da unidade efetuado por qualquer entidade inspetora
por responsabilidades imputadas ao prestador do servico.
2 — O direito de resolugao referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragao enviada
ao concessionario e ndo determina a repeticdo das prestacdes ja realizadas, a menos que tal seja
determinado pelos Servicos de A¢ao Social do Instituto Politécnico de Viseu.

Clausula 16.2

Resolugdo por parte do concessionario
1 — Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, o concessionario tem o
direito de resolver o contrato quando os bens disponibilizados ndo sejam reiteradamente
consumidos.
2 — O direito de resolugdo é exercido por via judicial ou mediante recurso a arbitragem.
3 — Nos casos previstos no n.2 1, o direito de resolugdo pode ser exercido mediante declaragdo ao
contraente publico, produzindo efeitos 30 dias apds a rececdo dessa declaragdo, salvo se o
contraente publico cumprir as obrigacGes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a
que houver lugar.

Clausula 17.2
Execugdo da caugao
N3ao aplicavel

Clausula 18.2
Seguros

1 - E da responsabilidade do prestador de servigos a cobertura, através de contrato de seguro ao
abrigo da legislacdo sobre responsabilidade civil, no valor minimo de 100.000,00 € (cem mil
euros).

2 — O Instituto Politécnico de Viseu pode, sempre que entender conveniente, exigir prova
documental da celebracdo dos contratos de seguro referidos no numero anterior, devendo o
prestador de servigos fornecé-la no prazo 10 dias.

Clausula 19.2
Foro competente
Sem prejuizo do disposto no n.2 2 na clausula 15.3, para resolucdo de todos os litigios decorrentes
do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal Administrativo e Fiscal de Viseu, com
expressa renuncia a qualquer outro.

Clausula 20.2
Subcontratagdo e cessao da posi¢ao contratual
A subcontratacdo pelo prestador de servigos e a cessdo da posi¢ao contratual por qualquer das
partes depende da autorizagdao da outra, nos termos do Cédigo.
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Clausula 21.2
Comunicagdes e notificagoes
1 — Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicac¢des
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos Contratos
Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
2 — Qualquer alteragdo das informagGes de contacto constantes do contrato deve ser
comunicada a outra parte.

Clausula 22.2
Contagem dos prazos
1 - A contagem dos prazos na fase de formacdo dos contratos obedece ao disposto no artigo 4702
do CCP.
2 - A contagem dos prazos na fase de execuc¢do dos contratos obedece ao disposto no artigo 4719
do CCP.

Clausula 23.2
Legislagcdo aplicavel
O contrato é regulado pela legislacao portuguesa.

Instituto Politécnico de Viseu, de dezembro de 2021

O Presidente do Instituto Politécnico de Viseu,

(Professor Doutor José dos Santos Costa)
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Procedimento para concessdo do servigo de colocagdao e exploracio de mdaquinas de venda
automatica em instalagées do IPV

Especificag6es Técnicas

1. Disponibilizacdo de 20 maquinas de venda automatica (vending) de bebidas quentes, frias e
snacks;

2. As maquinas devem funcionar 24 horas por dia, 7 dias por semana, garantindo um servigo
diferenciado e de qualidade e com prestacdo de assisténcia técnica assegurada no maximo em 24
horas;

3. O concessionario deve garantir a observancia da legislacdo vigente, nomeadamente a Lei n.2
47/2014, de 28 de julho e Regulamento CE 852 do Parlamento Europeu, garantindo o bom
funcionamento das maquinas e das viaturas que as abastecem, a sua higienizacdo, a correta
embalagem e rotulagem dos produtos, a rastreabilidade, os registos de temperaturas, os prazos
de validade, entre outros aspetos integrantes dos principios HACCP;

4. Sendo o concessiondrio responsavel pelas condi¢des higieno-sanitdrias do fornecimento,
correrd por sua conta a reparacao de danos e prejuizos eventuais;

5. Os produtos disponibilizados devem estar sempre dentro dos prazos de consumo, sendo o
concessiondrio obrigado a sua retoma por produtos idénticos sem custos para a entidade
concedente;

6. As maquinas deverdo estar apetrechadas com sistema inteligente que permita:

6.1. Controlar a rastreabilidade dos prazos de validade e o bloqueio da venda de produtos em
estado de ndo conformidade, de forma automadtica e remota, ndo permitindo a aquisicdo de
produtos ndo conformes;

6.2. A monitorizacdo e corre¢cdo de erros remotamente no sentido de garantir a imediata
intervencdo necessaria;

6.3 A anulacdo da venda sem débito de valor quando é efetuada uma sele¢do de produto sem
existéncias;

6.4. A disponibilizagdo de um nimero de contacto gratuito para os clientes;

6.5. Garantir o ressarcimento ou devolug¢do do valor imediata, mediante recolocacdo do crédito
de forma remota.

7. As maquinas devem funcionar através de moedas e notas, bem como integrar aplicacdo mével
gue possibilite meios de pagamento digitais (do tipo MBWay) sem recurso a dinheiro fisico. As
maquinas devem dar trocos, devendo para tal os moedeiros ter sempre moedas;

8. Considerando a Diretiva (EU) 2019/904 e o documento técnico complementar da Agéncia
Portuguesa do Ambiente, relativa a reducdao de utilizacdo dos bens a base de plasticos de
utilizacdo Unica:

8.1. E obrigatéria a utilizacdo exclusiva de copos de papel e paletinas / mexedores em materiais
reciclaveis;

8.2. Devem ser disponibilizadas aguas minerais em embalagens ndo plasticas, que promovam a
sustentabilidade ambiental, do tipo cartonadas “Tetra Pak”;

9. Os copos devem poder ser impressos com mensagens, imagens ou logétipos do IPV, sem custos
para a entidade adjudicante;

10. As maquinas deverdo disponibilizar ecrd que permita o visionamento de videos
informativos/promocionais dos SAS IPV, sem custos para a entidade adjudicante;

11. E obrigatdria a colocag3o de recipientes para a recolha de lixo resultante do servico prestado;
12. Os produtos comercializados serao os descritos no Quadro |l, sendo obrigatdria a entrega das
fichas técnicas sempre que solicitado pelos SASIPV;

13. Outros produtos “equivalentes” deverdo ser previamente propostos a entidade adjudicante
para aprovacgao;
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14. Os custos pela colocacdo das maquinas (Quadro 1), bem como reposicdo, assisténcia,
manutencao, limpeza e higienizacdo correm, exclusivamente, por parte do concessionario;

15. Os custos com a energia elétrica sdo suportados pela entidade concedente;
16. As maquinas deverdo ser colocadas e disponibilizadas sem necessidade de qualquer
adaptacdo fisica dos espacos ou infraestruturas (abastecimento de agua, saneamento, energia
elétrica). Qualquer necessidade de alteragdo devera ser proposta pelo concessiondrio a entidade
concedente e, se aprovada, os trabalhos correm por conta do concessionario.

QUADRO |

Quantidade de maquinas de vending, por tipologia, a instalar no IPV

Local Café e Mista Combinado ( Café e
. Bebidas | (snacks+bebidas [bebidas quentes) + Mista| Total de
bebidas . _ . otal
(Viseu) uentes frias frias/ (snacks+bebidas maquinas
o ? iogurtes+chocolates)|frias/iogurtes+chocolates)
Servigos 1 1 5
Centrais
CAFAC 1 1
Residéncia | 1 1 2
Residéncia Il 1 1 2
Residéncia Ill 1 1 2
Escola Sup.
Tecnologia e 1 1 2 4
Gestdo
Escola Sup. 1 1 5
Agraria
Escola Sup. 1 1 5
Saude
Pavilhdo 1 1 1 3
Multiusos
Total geral 50
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QUADROII

Solidos
Sandes queijo
Sandes fiambre
Sandes mista
Sandes "ricas" / Bola Carne / Pizza
Croissant queijo / fiambre
Croissant misto
Bolos do dia
Salgados
Lancheiras Mistas
Croissant Chipita
Queques Dan Cake
Tartes, salame, fatia de bolo marmore/noz/chocolate/améndoa
Chocolates (tipo mars)
Barras de Cereais
Chicletes
Batata Frita
Bolachas (tipo Oreo)
Bolachas (tipo Belgas)
Bolachas (tipo dgua e sal)
logurtes Liquidos
Leite simples
Leite achocolatado
Fresky
Compal
Santal
Agua sem gés 33cl.
Agua sem gas 50cl.
Agua com gés
Latas | (cola, limonada,...)
Latas Il (cerveja, ice tea, guarana)
Compal Garrafa
Pleno Tisanas

Bebidas Quentes
Café
Pingo
Galdo
Capuccino
Chocolate
Leite
Cha
Descafeinado

Nota: Os produtos de, e a base de café, devem utilizar cafés de marca do tipo “Nestlé” ou equivalente.
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QUADRO Il

VALOR CONTABILIZADOS DE RECEITA DO PRESTADOR DE SERVICO NOS ULTIMOS ANOS

2016 53.688,60 €
2017 57.044,60 €
2018 57.044,60 €
2019 47.539,44 €

Nota: Nao foi considerado o valor de 2020 e 2021 pois foram anos atipicos
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